Jotallas

1. Jotallas ,,Egyes javito-karbantarté szolgaltatasokra vonatkozoé kotelezé jotallasrol
sz016 249/2004. (VIIL. 27.) Korm. rendelet szerint.
A jotallast az alabbiak alapjan biztositok:

o Kotelezo jotallas, a jogszabalyban eldirtak alapjan

Jotéllasi feltételekrol szo16 szabalyzat minimalis tartalma
e A jotéllasi igény rendezésének leirdsa.
o A jotallas feltételei, egyes esetei és konkrét formaja.
o A jotallas iigyfelekkel torténd megismertetés modja. pl. tigyfélvaroban kifiiggesztésre
keril
e Fogyasztoi jogvita esetén a megyei (fovarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal
miikodtetett békélteto testiilet eljaras kezdeményezésének lehetdsége.

2. Vizsgalati technologia megsértése miatti hibas teljesités

A miiszaki vizsga soran hibasnak tekinthetd a szolgaltatas:

e Ha a jarmli mindsitése nem a tényleges allapotanak megfeleld (miiszakilag alkalmas
jarmi alkalmatlannak lett mindsitve, miiszakilag alkalmatlan jarmiivet alkalmasnak
mindsitettek).

e Ha a technoldgia végrehajtasa soran, nem megfelelé mindsitést lett megallapitva, vagy
tobb lehetséges hiba mindsités esetén, a hiba kozlekedésbiztonsagra gyakorolt hatasa
rosszul lett felmérve.

e Ha a kisebb hidnyossagok nem lettek jelolve.

A hibas teljesitést, az iigy vizsgaldallomas altal végzett kivizsgalasat és az ligyféllel tortént
egyeztetést kovetden, a vizsgaloallomas onkéntes elismerd nyilatkozata, valamint végleges
kozigazgatasi vagy jogerds birdsagi dontés alapozhatja meg.

A miszaki vizsgaval kapcsolatos hibés teljesités esetén - az tligyféllel tortént egyeztetést
kovetden - a vizsgalddllomas a teljes vizsgalati dijat az ligyfél részére visszafizeti, vagy a
kovetkezd miiszaki vizsga dijat — amennyiben az a vizsgaloallomason torténik - tole atvallalja.
Amennyiben a miszaki vizsgalathoz kapcsolodoan javitas vagy elézetes diagnosztikai
atvizsgalas is tortént, az ezzel kapcsolatos jotallas az ,,Egyes javitd-karbantarto szolgaltatasokra
vonatkoz6 kotelezd jotallasrol szo16 249/2004. (VIIL. 27.) Korm. rendelet” alapjan torténik.



