SZERVIZSZOLGALTATASSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az adatkezelés célja, a Sygnum-Car Kft. szolgdltatasai:

1) Szervizszolgdltatas, szerelési, javitdsi szolgdltatds teljesitése, mUiszaki vizsgaztatds
2) Jotéllas kezelése problémak, panaszok és kérések kezelése.

Kezelt személyes adatok és kategoriai:

1) Gépjarm(iazonositd adatok

2) Természetes személy neve, sziiletési neve, anyja neve, sziiletési hely és ideje, lakcime,
telefonszama, email cime.

3) Nem természetes személyt képvisel6 természetes személy esetén neve, telefonszama,
emailcime.

4) a)szolgaltatds kapcsan még: Gépjarm- és szervizadatok, ideértve a termék- és
szervizspecifikacidkat. M(iszaki vizsgaztatds esetén a forgalmi engedély masolata és az
érintett altal adott meghatalmazas adattartalma, mdszaki vizsgaztatas esetén a gépjarmdrdl
készilt fotok, vizsgarol sz6l6 igazolas adattartalma.

b) szolgaltatas kapcsan még: Az alkatrészek és kiegészit6k technikai adatai, a mihelyre és
szervizelésre vonatkozé adatok, ideértve a diagnosztikai problémakddokat vagy a
gépjarmuellendrzé egység adatait.

c) szolgaltatas kapcsan még: termékspecifikaciok, az alkatrészek és kiegésziték technikai
adatai

Szolgéltatasok kapcsan az Adatkezel6nél rendszeresitett nyomtatvanyok adattartalma: -
javité-karbantarté lap - munkalap

Adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés (b) pontja, vagyis jogszer( az adatkezelés, ha az szerz6dés megkéotéséhez,
illet6leg teljesitéséhez sziikséges

A miiszaki vizsgaztatas kapcsan az adatkezelést az AdatkezelS adatfeldolgozdként végzi. A személyes
adatok az Innovacids és Technolégiai Minisztérium altal mikodtetett Kozuti Kézponti Informacids
Rendszerben (KOKIR) keriilnek rogzitésre

Adatkezelés idGtartama (torlésre elGiranyzott hataridk):

A szerz6dés megsziinését kovet6 altalanos elévilési id6 5 (6t) év (Ptk. 6:22. § (1) bek.).

A Szamviteli tv. alapjan a bizonylat kidllitasa és megdrzése céljabdl kezelt adatok tekintetében az
adatkezelés id6tartama az szerz6dés megsz(inését kovetd 8 (nyolc) év (Szamviteli tv. 169. § (2) bek.).
Szamviteli bizonylatok kezelése és megGrzése az adé megallapitasahoz valé jog eléviiléséig, tehat az
adott bizonylaton alapuld bevallds évének végétsl szamitott 5 (6t) évig (Art. 47. § (1) bek., 164. § (1)
bek.)



Személyes adatok esetleges tovabbitasanak cimzettjei, adatfeldolgozok:

Mszaki vizsgaztatas esetén Innovacids és Technoldgiai Minisztérium (KOKIR-rendszer) Kényvelési
szolgdltatast nyujto adatfeldolgozo.

Tarhelyszolgdltatast nyujtd adatfeldolgozd: Magyarorszagi Internet Szolgdltatok Tandcsa
Tudomadnyos Egyesilet

Az Uigyviteli szoftvert lizemeltetd adatfeldolgozd: CEGNEV

Szerelési, javitasi szolgdltatasok karrendezéssel 6sszefliggésben

A szervizszolgaltatas kapcsan fentebb felsorolt személyes adatokon tulmendéen: Vezetsi engedély
madsolata.

Az Adatkezel6nél a karlgyintézéshez rendszeresitett aldbbi nyomtatvanyok adattartalma:
kdrrendezési nyilatkozat, meghatalmazds kdriigyintézésre

A biztositdnadl rendszeresitett aldbbi nyomtatvanyok adattartalma: kdrbejelenté tirlap

GDPR 6. cikk (1) bekezdés (b) pontja, vagyis jogszer(i az adatkezelés, ha az szerz6dés megkotéséhez,
illetGleg teljesitéséhez sziikséges Az adatkezelést az AdatkezelS a karlgyintézésre vald
meghatalmazas esetén részben adatfeldolgozdként végzi.

Adatkezelés idGtartama (torlésre elGiranyzott hataridk):

A szerz6dés megsziinését kovet6 altalanos eléviilési idé 5 (6t) év (Ptk. 6:22. § (1) bek.). A Szamviteli
tv. alapjan a bizonylat kidllitasa és megGrzése céljabdl kezelt adatok tekintetében az adatkezelés
id6tartama az szerz6dés megsziinését kovetd 8 (nyolc) év (Szamviteli tv. 169. § (2) bek.). Szamviteli
bizonylatok kezelése és megé6rzése az add megallapitdsdhoz vald jog eléviiléséig, tehat az adott
bizonylaton alapulé bevallas évének végétdl szamitott 5 (6t) évig (Art. 47. § (1) bek., 164. § (1) bek.)

Személyes adatok esetleges tovabbitasanak cimzettjei, adatfeldolgozdk:

Kifejezetten csak a karlgyintézéssel 6sszefliggésben az érintett biztositotarsasag.



